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一般社団法人 主　催： リビングアメニティ協会 ： 
快適な住空間をめざして

後　援

リビングアメニティ協会（ALIA）からのお知らせリビングアメニティ協会（ALIA）からのお知らせ

第14回「住宅部品点検の日」シンポジウム

知って得する！「自分で点検」がもたらすビジネスヒント
～居住者×事業者の良好な関係を実現するスマートな情報発信～
ALIAでは、居住者による住宅部品（住宅設備・建材）の点検の文化醸成を行っており、10月10日を「住宅部品点検の日」と定め、
毎年シンポジウムを開催しています。
今回は、居住者自らによる点検のメリットや、ビルダー様や他業種の方々によるOB顧客との関係構築やコミュニケーションに関する
成功実例などをご紹介します。皆さまのビジネスのヒントが得られる充実のプログラムとなっておりますので、ぜひご参加ください！

◆日　時  ：  2025年10月10日（金）14：00～16：30
◆会　場  ：  WEBによる配信 ◆参  加  費  ：  無料
◆お申込みは下記URLまたは右のバーコードから。
後日、参加Zoomアドレスをお送りします。
https://forms.office.com/r/pDbvDPcBB9

◆登壇者ご紹介
㈱HITOWA
　企画部長 尾崎 真 氏

ハウスクリーニングチェーン「おそうじ本
舗」の商品・サービス開発責任者。専門的
なプロの技だけでなく、家庭で簡単にでき
るお掃除術などの知識を活かして、テレビ
など多くのメディアで活躍中。

全国で住宅の保守メンテナンス、定期点検
を請負う㈱家守りの社長として、これまで
にない暮らしのサービスや保証を、住宅会
社様を通じて安心とともにご提供すること
を目指している。

キッチンの取付けに始まり、お客様の期待
以上を目指して真面目に取組み35年。地
域密着のリフォーム会社として絶大の信頼
を得てリピート率70％。「家族のようなお
つきあい」で地域の皆さまに貢献したい。

住宅リフォーム市場唯一の経営専門紙の
報道部長として、全国のリフォーム店・工
務店取材件数1,000件を超える豊富な知
見から住宅業界の今とこれからを見据えた
情報発信には定評がある。

㈱家守り代表取締役
冨永 寿乃 氏

㈱キタセツ代表取締役社長
北川 拓 氏

㈱リフォーム産業新聞社
専務取締役報道部長 福田 善紀 氏

14：00 開会

16：30 閉会

14：45 ALIAプレゼン 「点検文化の醸成」「お手入れポータルサイト」

14：05 基調セミナー 「居住者への情報発信のポイント」

15：10 パネル
ディスカッション

「居住者との関係構築を実現する
スマートな情報発信」

その成功事例と今後の展望

プログラム（予定）プログラム（予定）

住宅部品点検推進部会長 近藤 秀介

㈱HITOWA 企画部長
「おそうじ本舗」 尾崎 真 氏

㈱家守り代表取締役 冨永 寿乃 氏
㈱キタセツ代表取締役社長 北川 拓 氏
ファシリテーター
 ㈱リフォーム産業新聞社　

専務取締役報道部長 福田 善紀 氏
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